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1. CONTEXTUALIZACION DE LA EOI SIETE PALMAS
1. Analisis de la situacion actual del centro

1.1 Contexto del centro

El centro esta enclavado en la parte alta de la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria. En
1997, cuando fue abierto, €ste se encontraba en medio de una amplia zona por urbanizar. La
poblacion de los alrededores procedia de dos barrios de autoconstruccion y dos zonas de viviendas
sociales, a saber: Las Torres, La Paterna, la urbanizacion de La Feria y la urbanizacion El Pilar. En
los primeros anos el alumnado estaba formado mayoritariamente por adolescentes y alumnos
universitarios asi como, en menor medida, por adultos de clase media. La actual configuracion

urbanistica se complementa con el desarrollo de la urbanizacion Siete Palmas, con poblacion de

poder adquisitivo medio-alto.

A la oferta primera de los i1diomas inglés y aleman hay que sumar la de cursos de
especializacion, de los 1diomas chino y portugués en exclusiva y el aumento de niveles en los
primeros 1diomas. Esto ha dado lugar a un cambio en la tipologia del alumnado. Podemos encontrar,
por tanto, alumnado muy diverso. No obstante, y dependiendo del idioma objeto de estudio, se
puede hablar de tipologias especiales asociadas al idioma. Con la entrada en vigor de la LOE dejo
de predominar el nimero de adolescentes sobre los demas. Se incorpora mas poblacidn adulta con
estudios medios y la proporcion de universitarios va en aumento por los requisitos de certificacion
de lenguas extranjeras que el Plan Bolonmia les exige. Existe, asimismo, un amplio porcentaje en
crecimiento de inmigrantes de origen sudamericano y otros inmigrantes cuya lengua materna no es

el espanol. El nivel economico y social ha empezado a aumentar desde el curso pasado como



resultado de una cierta mejoria de la actual crisis economica. Si con la crisis se daba el hecho
significativo de que los alumnos abandonaban menos porque no tenian empleo, ahora la primera
causa de renuncia es la incorporacion a un puesto de trabajo, aunque muchos se trasladan a otras
escuelas por cambio de destino en sus trabajos y no abandonan el aprendizaje de idiomas. Ello ha
dado lugar a un cambio en los intereses de los discentes, 1o que supone un reto a la hora de ensenar.
Ahora los intereses del alumnado son de muy diversa indole: unos estudian porque desean aprender
una lengua, otros para convalidar créditos universitarios, otros aseguran que estan ahi obligados por
sus padres y muchos lo hacen por interés y como medida de relacion social. Por tanto, hemos de
adaptar la ensenanza a estos nuevos intereses sin nunca olvidarnos que el fin ultimo de las Escuelas
de Idiomas es aprender una lengua extranjera con determinados niveles de competencia para
comunicarnos a traves de ella. De la acomodacion de estos elementos y de la reflexion sobre la

ensenanza y el aprendizaje dependera el mayor o menor €xito obtenido.

2. Tipos y Regimenes de ensenanza que se ofertan en la E.O.1. Siete Palmas:

1. Ensenanzas especializadas de 1idiomas de los niveles A2, B1, B2 y CI1, de ingl¢és, A2, B1, B2 de
aleman. A2, B1 de chino y A2.1 de portugues.

2. Cursos de especializacion.
Regimenes:

1. Ensenianza Oficial: Los alumnos tienen derecho a asistir a clase y a la participacion en las
actividades culturales y servicios del Centro.

2. Ensenanza no oficial (Libre): Los alumnos tienen uUnicamente derecho a la prueba de
certificacion del nivel al que optan.

3. Modalidad ofertada en nuestro centro.
Presencial: los alumnos reciben cuatro horas y media de docencia directa a la semana.

La EOI Siete Palmas tambien ofrece la modalidad de matricula libre para alumnos escolarizados o
no escolarizados para las pruebas de certificacion de los niveles: A2, Intermedio B1, Intermedio B2
y Avanzado C1 en los 1diomas que establezca la convocatoria que cada ano publica la Direccion
General Formacion Profesional y Ensenanza de Adultos. En esta modalidad, los alumnos pueden
certificar sus competencias linguisticas a través de unas pruebas objetivas de certificacion que
consisten en la evaluacion de las cinco destrezas: comprension de lectura, comprension oral,

produccion y coproduccion escrita, produccion y coproduccion oral y mediacion.
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Los alumnos escolarizados de nuevo ingreso que lo soliciten, (Decreto 362/2007 de 2 de octubre)
pueden 1ncorporarse a cualquier curso de los niveles ofertados acreditando el dominio de las
competencias necesarias para acceder mediante una prueba de clasificacion o aportando los
certificados oficiales que la Orden de 21 de septiembre de 2016, por la que se regula el
reconocimiento de la acreditacion de la competencia lingiiistica, permite. La prueba de clasificacion
se celebra en una primera convocatoria que establece la Direccion General Formacion Profesional y
Ensenanza de Adultos en la resolucion de admision. La EOI Siete Palmas, atendiendo a la demanda
y a las vacantes, celebra, como minimo, pruebas de clasificacion en septiembre y octubre.
Asimismo, el titulo de Bachiller habilita al alumno para acceder directamente a los estudios de
idiomas del Nivel Intermedio Blde la primera lengua extranjera cursada en el Instituto.

2. OBJETIVOS PROPIOS PARA LA MEJORA DEL RENDIMIENTO ESCOLAR Y LA
CONTINUIDAD DEL ALUMNADO EN LA ESCUELA.

1. Objetivos para la mejora del rendimiento escolar:

a) Fomentar la adquisicion de habitos intelectuales y técnicas de trabajo, asi como de conocimientos
técnicos, humanisticos, historicos y culturales en general.

b) Fomentar la autonomia pedagogica del Centro dentro de los limites establecidos por las distintas
leyes, disposiciones y normativas.

¢) Favorecer una metodologia que asegure la participacion del alumnado en los procesos de
ensenanza y aprendizaje.

d) Promover la adquisicion de capacidades que posibiliten el autoaprendizaje y la autonomia en ese
proceso.

¢) Fomentar el aprendizaje como un proceso de responsabilidad compartida y colectiva.
f) Fomentar el habito de la lectura.

g) Potenciar el uso de las nuevas tecnologias.

h) Fomentar e impulsar la asistencia a clase como un valor y un deber del alumnado.

1) Potenciar las actividades culturales como una via mas de aprendizaje.

h) Convertir la EOI en un espacio de todos, al que los usuarios quieran venir porque se sienten
comodos, atendidos e integrados en la Comunidad Educativa.

2. Objetivos para la mejora de la participacion y de la convivencia:
a) Hacer del Centro un ejemplo constante de tolerancia y de respeto a todas las personas.
b) Fomentar la integracion de la EOI en el entorno social, economico y cultural.

¢) Potenciar el respeto de la pluralidad lingtiistica y cultural, de todas las naciones, razas, lenguas y
culturas.
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d) Fomentar los cauces comunicativos necesarios para que las relaciones entre todos los miembros
de la comunidad educativa sean fluidos, estables y cordiales y poder asi llevar a buen término los
objetivos aqui expuestos.

¢) Fomentar intercambios y contactos comunicativos con las culturas de los paises de habla de

nuestra lengua meta.
f) Promover reuniones periodicas de la Junta de Delegados.
g) Fomentar el dialogo como medio de resolucion de conflictos.

h) Potenciar la participacion de todos los sectores de la Comunidad Escolar en las actividades

complementarias y extraescolares.

1) Mantener un contacto fluido con los padres y tutores legales del alumnado menor de edad, con los
responsables de los alumnos menos favorecidos o con problemas de adaptacion asi como con el
alumnado mayor de edad.

3. Objetivos referidos al profesorado:

a) Propiciar la formacion continua y actualizacion del Claustro para que se puedan aplicar todas

aquellas innovaciones que faciliten un aprendizaje mejor, mas rapido y eficaz.

b) Estimular la actividad investigadora de los profesores en funcion de su practica docente.
¢c) Fomentar la reflexion sobre la practica docente con el fin de poder mejorarla.

d) Facilitar el intercambio de buenas practicas entre el profesorado.

4. Objetivos referidos a la organizacion y al funcionamiento del Centro:

a) Facilitar, tanto a la Comunidad Educativa de la EOI Siete Palmas, asi como al resto de posibles

usuarios, informaciéon de los procesos y plazos requeridos para llevar a cabo cualquier acto
administrativo que se produzca en esta EOL

b) Publicar y difundir todas las disposiciones que emanen de la Administracion Educativa a través
de todos los medios disponibles ( tablones de anuncios, correo electronico,sitio web).

¢) Rerwvindicar las cualidades y caracteristicas del servicio publico. Trabajar por prestar un servicio
de calidad, conectado con la realidad circundante, que responda a los retos y necesidades de la

sociedad en la que esta insertada el Centro.
d) Dar el maximo para aumentar el liderazgo pedagogico de los 6rganos colegiados.

¢) Fomentar la coordinacion de todos los miembros de la Comunidad Educativa en general y de los
diferentes organos colegiados.

f) Mejorar la eficacia a los 6rganos de gobierno.

g) Incentivar el cuidado y el respeto a todas las instalaciones, dependencias y material escolar del
Centro.



3. LINEAS GENERALES DE ACTUACION PEDAGOGICA.

Las lineas de actuacion pedagodgica constituyen el referente que orientaran las decisiones del Centro
y estaran encaminadas a proporcionar la mejor atencion educativa y la consecucion del €xito escolar
del alumnado. Las lineas de actuacion pedagogica estan sustentadas necesariamente en los valores,
principios y fines recogidos en la Constitucion Espanola y en la legislacion en materia educativa
elaborada por las administraciones estatal y autonomica, fundamentalmente la Ley Organica 8/2013

de 9 de diciembre para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE) y la Ley 6/2014, de 25 de
julio, Canaria de Educacion no Universitaria.

Entre ellos cabe destacar:

» La calidad de la educacion para todo el alumnado, independientemente de sus condiciones y
circunstancias.

* La concepcion de la educacion como un aprendizaje permanente, que se desarrolla a lo largo de

toda la vida.

e [.a consideracion de la funcion docente como factor esencial de la calidad de la educacion, el
reconocimiento social del profesorado y el apoyo a su tarea.

» El fomento y la promocion de la investigacion, la experimentacion y la innovacion educativa.,

 La equidad, que garantice la 1gualdad de oportunidades, la inclusion educativa y la no
discriminacion que actuen como elementos compensadores de las desigualdades personales,

culturales, economicas y sociales, con especial atencion a las que deriven de discapacidad.

 La transmisidon y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad personal, Ia
responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la tolerancia, la 1gualdad, el respeto y la
justicia, asi como que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion.

» La flexibilidad para adecuar la educacion a la diversidad de aptitudes, intereses, expectativas y

necesidades del alumnado, asi como a los cambios que experimentan el alumnado y la sociedad.

* La educacion para la prevencion de conflictos y para la resolucion pacifica de los mismos, asi
como la no violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social.

» El desarrollo de la 1igualdad de derechos y oportunidades y el fomento de la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres.

» La formacion en el respeto y reconocimiento de la pluralidad linguistica y cultural de Espana y de

la interculturalidad como un elemento enriquecedor de la sociedad.

* El esfuerzo compartido por alumnado, familias, profesores, centros, administraciones,
instituciones y el conjunto de la sociedad.

* La educacion en la responsabilidad individual y en el mérito y el esfuerzo personal.

* El desarrollo de la capacidad de los alumnos para regular su propio aprendizaje, confiar en sus

aptitudes y conocimientos, asi como para desarrollar la creatividad, la iniciativa personal y el
espiritu emprendedor.
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 La orientacion educativa y profesional de los estudiantes, como medio necesario para el logro de
una formacion personalizada, que propicie una educacidn integral en conocimientos, destrezas y
valores.

» La adquisicion de habitos intelectuales y técnicas de trabajo, de conocimientos cientificos,
técnicos, humanisticos, historicos y artisticos, asi como el desarrollo de habitos saludables.

 La preparacion para el ejercicio de la ciudadania y para la participacion activa en la vida

econdmica, social y cultural, con actitud critica y responsable y con capacidad de adaptacion a las
situaciones cambiantes de la sociedad del conocimiento.

4. ORGANIZACION GENERAL DEL CENTRO Y ENSENANZAS OQUE SE IMPARTEN.
1. Oferta educativa

Los alumnos de la EOI Siete Palmas estan matriculados en la modalidad de ensenanza presencial
para los cursos reglados y asistiendo a clase dos veces por semana en sesiones de dos horas y cuarto
y de formacion desde cero una vez por semana. Los alumnos de la ensenanza semipresencial asisten
a nueve sesiones por cuatrimestre. Los cursos online de preparacion de Pruebas de Certificacion de
los niveles Intermedio B1 e intermedio B2 son cuatrimestrales.

El alumnado se distribuye actualmente en 62 grupos repartidos entre los cuatro idiomas ofertados y
en los tres departamentos del centro, el idioma portugues se encuentra adscrito al departamento de
ingles.

Los grupos quedan establecidos de la siguiente forma:

Nivel Basico A2.1, Nivel Basico A2.2, Nivel Intermedio B1.1, Nivel Intermedio B1.2
Nivel Intermedio B2.1 y Nivel Intermedio B2.2.

Aleman

Curso especifico de Aleman desde Cero Nivel Al.

Nivel Basico Al, Nivel Basico A2.1, Nivel Basico A2.2, Nivel Intermedio B1.0, Nivel
Chino Intermedio B1.1 y Nivel Intermedio B1.2.

Curso especifico de Chino para docentes y otros colectivos Nivel Bl

Inglés Nivel Basico A2.1, Nivel Basico A2.2, Nivel Intermedio B1.1, Nivel Intermedio B1.2,
Nivel Intermedio B2.1, Nivel Intermedio B2.2, Nivel C1.1 y Nivel C1.2.

Curso especifico de Inglés desde Cero Nivel Al.
Curso especifico Inglés a través del Teatro
Curso especifico de Competencia Comunicativa Nivel B1.

Curso especifico de Pronunciacion.
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Portugues |Nivel Basico A2.1.

2. Organizacion general del centro

Siguiendo las directrices que establece la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion en la
participacion, autonomia y gobierno de los centros; y segun el Reglamento Organico de los Centros
docentes publicos no universitarios de la Comunidad Autonoma de Canarias, DECRETO 81/2010 y
la ORDEN de 9 de octubre de 2013 por la que se desarrolla el citado DECRETO, la EOI Siete
Palmas cuenta con los siguientes organos colegiados y de gobierno: Consejo Escolar, Claustro de

Profesores y el Organo Ejecutivo de Gobierno, que es el Equipo Directivo.

El Equipo Directivo de la EOI Siete Palmas esta constituido por los siguientes cargos unipersonales:
Director: Don Santiago Hernandez Afonso.

Jetes de Estudios: Dona M." Araceli Reyes Rodriguez y Don Neil Wiggans Roddick.

Secretaria: Dona Elena Cristina Arocha Jensen.

Vicedirectora: Dona Ying Li Wang.

Los miembros del Equipo Directivo se retinen todos los viernes para tomar decisiones y consensuar
las lineas de actuacion y propuestas conforme a las competencias propias de cada cargo. El
gjercicio de la Direccion se lleva a cabo con el compromiso y la colaboracion de todos los sectores
integrantes de la Comunidad Escolar, atendiendo a las propuestas, iniciativas y acuerdos adoptados
por los Oorganos de participacion en el control y gestion del centro: el Claustro de Profesores y el

Consejo Escolar.

La LOE, en el TITULO V, participacion, autonomia y gobierno de los centros, establece que la
Comunidad Educativa participara en el gobierno de los centros a través del Consejo Escolar. Este
organo colegiado esta constituido por el Director, la Jefa de Estudios, la Secretaria, los
representantes del Claustro de Profesores y de los alumnos, un representante del Personal de
Administracion y Servicios, un representante del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria. La
EOI Siete Palmas no cuenta con una representacion completa Alumnado, ni con representacion de
los padres de los alumnos menores de edad ni del Ayuntamiento. Por tanto, se hace necesario

trabajar para mejorar en este aspecto concienciando a toda la Comunidad Escolar de la importancia

de este organo de gobierno.

El claustro de profesores tiene, entre sus funciones la planificacion de las programaciones
didacticas, coordinacion, organizacion y toma de decisiones sobre los aspectos educativos del
Centro. El Claustro esta compuesto por profesores a tiempo completo con plaza definitiva o no v,
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dependiendo de las necesidades del Centro puede haber profesorado a tiempo parcial o que
comparte docencia con algin Instituto de Ensefianza Secundaria u otra EOL.

3. Personal no docente

La EOI Siete Palmas dispone de un servicio de limpieza con dos limpiadoras de lunes a viernes a

cargo de la empresa Limpiezas Quesada.

El personal de administracion y servicios del centro lo constituyen tres auxiliares administrativas y
dos subalternas. La jornada laboral de las auxiliares administrativas se ha establecido en horario
general de manana y apertura de tarde los martes, para dar respuesta a las gestiones administrativas
de un alumnado matriculado en una amplia franja horaria. El horario de las subalternas va desde las
7:30 de la manana a las 20:30 de la noche y se turnan semanalmente para acudir de manana o tarde.
Los viernes todo el personal del Centro acude en turno de manana, salvo las excepciones marcadas
por la celebracion de Pruebas de Certificacion. Se cuenta ademas con personal de mantenimiento
diario de 8 a 13 horas a cargo de una persona contratada por la empresa Clece.

4. Personal docente.

El Claustro de Profesores es el organo propio de participacion en la toma de decisiones pedagogicas
y esta presidido por el Director del Centro. Esta compuesto por 19 profesores que se distribuyen en

los siguientes idiomas:
Departamento de Aleman: 4
Departamento de Chino: 2

Departamento de Inglés: 13 ( El portugués se adscribe a este Departamento)

S. Alumnos y su organizacion

La jornada escolar en la EOI Siete Palmas abarca una amplia franja horaria desde las 8:00 hasta las
20:20 horas, de lunes a jueves interrumpida por una franja sin actividad lectiva, de 13:30 a 16:00.
Los viernes se dedican exclusivamente a la coordinacion didactica y organizacion de los organos de
gestion y gobierno del centro.

Las ensenanzas de 1diomas en réegimen especial tendran una duracion de 240 horas por nivel, esto es
120 horas por curso. Los cursos de especializacion tendran la duracion que se estime para cada uno
segun su diseno. El Equipo Directivo y el Consejo Escolar de la EOI Siete Palmas, establecen el
calendario escolar, la distribucion de los dias lectivos y el horario de cada grupo hasta completar el
numero de horas establecido conforme a las Resoluciones anuales por las que se dictan
instrucciones especificas complementarias para cada curso escolar sobre organizacion,
funcionamiento y calendario de las ensenanzas de regimen especial impartidas en las Escuelas
Oficiales de Idiomas de la Comunidad Autonoma de Canarias. Las distribucion horaria en cada
grupo es de dos horas por sesion en dias alternos, lunes y miercoles o martes y jueves, sin la pausa
de quince minutos, que se acumula entre los turnos de los diferentes grupos para facilitar la
organizacion y funcionamiento de la practica docente diaria, evitando asi los retrasos que se
producian cuando se hacia el descanso en medio de las dos horas.
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Cada grupo tiene dos representantes, un delegado y un subdelegado cuya eleccion se lleva a cabo
antes del 15 de octubre para facilitar las reuniones de la Junta de Delegados y poder ejercer el
derecho de la misma a elegir su representante directo en el Consejo Escolar.. El Equipo Directivo de
este centro a través de sus profesores, fomenta la participacion de estos representantes en las

gestiones y organizacion de cada grupo en tareas de aula, la propuesta de actividades
interdepartamentales, asi como elevar propuestas a sus representantes en el Consejo Escolar.

5. ENFOQUE METODOLOGICO
1. Decisiones de caracter general sobre metodologia didactica.

La ensenanza y el aprendizaje de 1diomas en las EOIs gira en torno al Porfolio Europeo de las
Lenguas para Adultos, emanado del Consejo de Europa. EI documento vio la luz mediante la
Resolucion sobre el Porfolio Europeo de las Lenguas, adoptada con motivo de la Sesion no 20 de la

Asamblea Permanente de Ministros de Educacion del Consejo de Europa en Cracovia, Polonia, del

15 al 17 de octubre de 2000.

En este documento se contemplan cinco destrezas: Comprension Oral, Comprension Escrita,
Produccion y Coproduccion Escrita, Produccion y Coproduccion Oral y Mediacion. Cuando un
alumno demuestra una consecucion de los objetivos de cada destreza en un cincuenta por ciento, las

EOIs certifican que el alumno ha adquirido ese nivel.

Aprender una lengua supone practicarla, lo que implica clases practicas. Por ello,el profesorado de
la EOI dara a su trabajo un enfoque comunicativo. Las decisiones tomadas en este sentido por los
Departamentos Didacticos, y la Comision Pedagogica, una vez elevadas al Claustro y al Consejo
Escolar, se plantearan por y para el alumnado del Centro, conforme a su perfil, y conforme a las
peculiaridades de las distintas lenguas ofertadas.

Las decisiones generales tomadas respetando el contexto real de los grupos, profesorado y

departamentos didacticos han de plasmarse en un plan de trabajo plan abierto y flexible.

El enfoque metodologico pretende establecer la cohesion de criterios, facilitando al alumnado el
acceso a cualquiera de los otros 1diomas impartidos en nuestra EOI, garantizando de esta manera la

transversalidad fluida y con ello 1a opcion al plurilingtiizsmo.

Con todo, las decisiones sobre metodologia y didactica tomadas deben considerar las siguientes
directrices que aparecen recogidas en el Decreto 142/2018 de 8 de octubre por el que se establece la
ordenacion y el curriculo de las Ensenanzas y la Certificacion de Idiomas de Régimen Especial de
la Comunidad Autonoma de Canarias:

a. Enfoque comunicativo

Partimos de la reflexion sobre el caracter comunicativo de la lengua, el fomento del plurilingtiismo

y la multiculturalidad en una Europa abierta donde los ciudadanos conviven, trabajan juntos, viajan



o migran, y el fomento de actitudes generales de respeto y de reconocimiento de la diversidad, asi
como el conocimiento sociocultural y la conciencia intercultural.

Nos basamos en el Marco Comun Europeo de Referencia de las Lenguas (MCER) donde el objetivo
de la didactica linguistica es activar en el alumno una capacidad comunicativa en la lengua objeto
de aprendizaje. Este concepto metodologico amplio pretende hacer justicia al nombre enfoque, por
lo que esta abierto a las aportaciones de la investigacion, la teoria lingliistica y la practica didactica.
En cuanto a la investigacion, esta no se limita a la teoria de Adquisicion de Segundas Lenguas, sino
que se beneficia de toda una perspectiva interdisciplinar, atendiendo a los hallazgos de la

Lingtistica, la Sociolingtistica o la Psicolinguistica .

El objetivo principal del aprendizaje que se contempla es la comunicacion, por lo que se pone
especial énfasis en el desarrollo de las distintas destrezas comunicativas y la integracion de las
mismas desde el principio, de modo que el desarrollo de una actividad puede implicar la activacion

tanto de destrezas de produccion, de recepcion como de interaccion o mediacion.

El enfoque didactico tendra en cuenta que los alumnos son los protagonistas de su aprendizaje, por
lo que trabajara y estimulara la capacidad del alumno para aprender a aprender mediante estrategias
de comunicacion y aprendizaje, y se tenderda a organizar las clases de forma que se facilite la
sociabilidad, la motivacion y la comunicacion entre discentes y entre discentes y docentes, creando
un clima de ensenanza/aprendizaje y un ambiente de clase que asi lo posibilite.

La lengua no es un saber sino una forma de comportamiento individual y social. Hay que entender
la lengua como comportamiento intercultural, como un compromiso en la accion intercultural. Se
debe producir un cambio actitudinal: debemos desarrollar la capacidad afectiva y cognitiva de
establecer y mantener relaciones interculturales y la capacidad de estabilizar la propia identidad
personal mientras se media y actia entre culturas. Aprender una lengua es aprender a saber ser y
saber estar.

b. El papel del alumnado v del docente en el aula

El enfoque se centra en el alumno, lo que implica tener presente las caracteristicas del mismo como
individuo, en la medida en que estas puedan determinar su proceso de aprendizaje, y en como una
una forma humanistica de concebir la ensenanza/aprendizaje revierte en el alumno. El rol del
profesor es principalmente el de facilitador de la comunicacion, desarrolla su papel como consejero
y adopta una funcion constante de instructor reflexivo, catalizador dinamico en su preocupacion por
la ensenanza y el aprendizaje.

c. El tratamiento del error

Los errores demuestran la voluntad que tiene el alumno de comunicarse a pesar del riesgo de
equivocarse. Se aprende usando el 1idioma, y por lo tanto es inevitable ¢ imprescindible que se
cometan errores. Se aprende al corregirlos. Es una herramienta del aprendizaje y hay que hacer un

aprovechamiento positivo del mismo.

Es importante que en clase se ayude al alumno a desarrollar la capacidad de autocorregirse,
especialmente ante errores que interfieran en la comunicacion.



d. El autoaprendizaje y las estrategias de aprendizaje

Es importante desarrollar en el alumno una actitud de autonomia en lo referente a su aprendizaje,
tratando de capacitarlos para la maximizacion de sus propios recursos. Ayudar al alumno en el
desarrollo de unas estrategias de aprendizaje es una tarea sustancial para poder garantizar que

alcance los conocimientos establecidos por el MCER.

La toma de conciencia del alumnado sobre su propio aprendizaje es esencial: ;que aprendo? ;como
lo aprendo? y ;para qué? Su responsabilidad en este proceso es enorme. También hemos de
considerar el autoaprendizaje dentro y fuera del aula, los planes de futuro a corto y largo plazo y la

autoevaluacion.

¢. Las estrategias comunicativas

El aula se debe convertir, una vez pasado el umbral, en un microcosmos que ofrezca en mayor
medida las caracteristicas de las culturas y paises que hablan la lengua meta. El cambio espacial
hacia el interior del aula debe suponer una mmmersion automatica en un contexto comunicativo
soportado por la lengua a aprender. Desde la primera unidad didactica se debe emplear la lengua
meta recurriendo a la L1 en la menor medida posible. En lo referente al uso de L1 en el aula

entendemos que no ha de ser eliminado perro si considerarlo como recurso anadido.

El Enfoque Comunicativo concibe el aprendizaje como un proceso motivado por la concrecion y
practica de usos linguisticos que se deriva de situaciones concretas.

No se trata de transmitir y adquirir conocimientos sobre un i1dioma, sino ante todo de utilizar el
idioma en un contexto concreto, con un interlocutor y con un fin determinado, teniendo en cuenta
aspectos pragmaticos como el registro, el lenguaje no verbal, etc.

El contenido del curso no solo gira en torno a estructuras linguisticas, sino que incluye tambien
contenidos semanticos, socioculturales, sociolinguisticos, discursivos, fonéticos, fonologicos y
ortograficos. Los alumnos trabajan e interactuan en diferentes tipos de agrupacion para transferir

significados a situaciones determinadas que reflejan constelaciones contextuales concretas.

Los materiales y actividades empleados en el aula deben ser en su mayor parte auténticos para
reflejar situaciones y demandas del mundo real.

Un elemento esencial es la organizacion del grupo en el espacio; cambiando la distribucion del

grupo segun la tarea a desarrollar, y rompiendo el tipo de agrupacion frontal.

Hay que destacar la importancia que adquiere el uso de las nuevas tecnologias, con la creacion de

materiales en red que contribuyen a la continuidad de la accion de aprendizaje 1niciada en el aula .

f. Los textos

La decision sobre los libros de texto por el que se decanten los departamentos didacticos debe tener
caracter de guia tanto para el alumnado como para el profesorado. Su uso debe estar en consonancia

con ¢l curriculo de las EOIs y, por lo tanto, sometido a observacion critica. El profesor podra tomar
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prestados elementos de diferentes manuales con una seleccion razonada, ampliando aspectos del
curriculo o la programacion que estén menos desarrollados, permitiendo en cualquier caso libertad a
cada profesor para marcar la dinamica de uso de estos materiales, hasta el punto de poder
construirse su propio compendio de materiales. Podra, por tanto, elaborar personalmente sus
materiales tomados de la vida real. Esto constituye un deber de creacion inherente al profesor y un
elemento de motivacion en su trabajo. Se deberda emplear una variedad de soportes (nuevas
tecnologias, multimedia), documentos y temas, que haran que la lengua estudiada se inscriba en un
marco actual y vivo. Desarrollaremos asi, tanto el gusto por la lengua y la cultura oral y escrita
como por la situacion misma de aprendizaje, fomentando actitudes positivas € incrementando la
motivacion del alumnado apuntando a una proyeccion de aprendizaje para toda la vida. Los
documentos empleados no sélo son fuente de aprendizaje sino también portadores de conocimiento
general.

6. COORDINACION Y CONCRECION DE LOS CONTENIDOS CURRICULARES, ASI
COMO EL TRATAMIENTO TRANSVERSAL DE LA EDUCACION EN VALORES,
INTEGRANDO LA IGUALDAD DE GENERO COMO UN OBJETIVO PRIMORDIAL.

Las ensenanzas de idiomas de régimen especial estan reguladas por el marco legal y administrativo
establecido en los siguientes documentos:

- LOE, Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion (BOE 106, jueves 4 de mayo de 2006)
Modificada en la Ley Organica 8/2013 para la mejora de la calidad educativa. (BOE 295, martes 10
de diciembre de 2013)

- Real Decreto 1041/2017, de 22 de diciembre, por el que se fijan las exigencias minimas del nivel
basico a efectos de certificacion, se establece el curriculo basico de los niveles Intermedio B,
Intermedio B2, Avanzado C1, y Avanzado C2, de las Ensenanzas de 1idiomas de régimen especial
reguladas por la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, y se establecen las
equivalencias entre las Ensenanzas de idiomas de regimen especial reguladas en diversos planes de
estudios y las de este real decreto.

- DECRETO 81/2010, de 8 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los centros
docentes publicos no universitarios de la Comunidad Autonoma de Canarias.(BOC 143, 22 de julio

de 2010).

- ORDEN de 9 de octubre de 2013, por la que se desarrolla el Decreto 81/2010, de 8 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento Organico de los centros docentes publicos no universitarios de la

Comunidad Autonoma de Canarias, en lo referente a su organizacion y funcionamiento.(BOC 200
16 de octubre de 2013).

-DECRETO 142/2018, de 8 de octubre, por el que se establece la ordenacion y el curriculo de las
ensenanzas y la certificacion de i1diomas de régimen especial para la Comunidad Autonoma de

Canarias.
- MARCO COMUN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS.

- Orden del 11 de abril de 2013 por la que se regula la evaluacion del alumnado que cursa



ensenanzas de 1diomas de régimen especial en la Comunidad Autondmica de Canarias.

- REAL DECRETO 1/2019, de 11 de enero BOE numero 11 de 12 de enero de 2019 por el que se
establecen los principios basicos comunes de evaluacion aplicables a las pruebas de certificacion
oficial de los miveles IntermedioB1, Intermedio B2, Avanzado C1 y Avanzado C2 de las ensenanzas

de Régimen Especial.

El claustro de profesores de la EOI Siete Palmas, que tiene la responsabilidad de planificar,
coordinar, informar y decidir sobre todos los aspectos educativos y académicos del centro, ha
establecido la concrecion de los curriculos recogidos en la normativa vigente en las programaciones
didacticas de cada departamento. Se ha planificado la programacion, distribuido los contenidos del
curriculo y su secuencia, ha seleccionado los libros de texto y el material complementario y disena
las pruebas de evaluacion atendiendo a las directrices del marco legal que regula las ensenanzas de

réegimen especial.

/. Nivel Basico A2.

Cada departamento de coordinacion didactica de la EOI Siete Palmas concretara los objetivos
generales, los criterios de evaluacion, los contenidos, asi como las orientaciones metodologicas en
la programacion didactica del nivel basico. La competencia linglistica: contenidos 1éxico-
semanticos y gramaticales y la competencia discursiva (tipos de texto) del nivel se distribuiran,
siguiendo criterios metodoldgicos y pedagogicos en el aprendizaje y asimilacion de contenidos, en
los dos cursos académicos que constituyen el nivel: nivel A2.1 y nivel A2.2. Esta distribucion

quedara establecida en cada una de las programaciones.

Cada departamento didactico tendra en cuenta el curriculo de Nivel Basico A2 y la concrecidon del
curriculo en la programacion didactica para la eleccion mas adecuada del libro de texto y material
didactico con el que trabajaran los alumnos y el profesor en clase y fuera de clase. Cada profesor
sera responsable, coordinadamente con el resto de profesores del nivel, de impartir los contenidos
de la programacion didactica que no estén recogidos en el libro de texto con material de otras
fuentes.

2. Nivel Intermedio B1 y B2

Las ensenanzas minimas del nivel intermedio B1 y B2 establecidas en los curriculos respectivos,
tienen como referencia las propias del nivel Bl y B2 del Consejo de Europa definidas en el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. La competencia lingiiistica: contenidos léxico-
semanticos y gramaticales y la competencia discursiva (tipos de texto) del nivel se distribuiran en
los dos cursos academicos que constituyen cada uno de los mniveles siguiendo criterios
metodologicos y pedagogicos relativos al aprendizaje y asimilacion de contenidos y asi se plasmara

en cada una de las programaciones.

Los Departamentos Didacticos tendran en cuenta las ensenianzas minimas de los niveles intermedios
en la programacion didactica para una eleccion mas adecuada del libro de texto y el material
didactico complementario con el que trabajaran los alumnos y el profesor. Cada profesor sera
responsable, coordinadamente con el resto de profesores del nivel, de impartir los contenidos de la



programacion didactica que no estén recogidos en el libro de texto con material de otras fuentes.
3. Nivel C1

Como en el caso de los niveles intermedios, las ensenanzas minimas del nivel Avanzado C1 tienen
como referencia las competencias propias del nivel C1 del Consejo de Europa definidas en el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. La competencia lingiiistica: contenidos 1é€xico-
semanticos y gramaticales y la competencia discursiva (tipos de texto) del nivel se distribuiran en
los dos cursos académicos que constituyen cada uno de los niveles siguiendo criterios
metodologicos y pedagogicos relativos al aprendizaje y asimilacion de contenidos y asi se plasmara

en cada una de las programaciones.

Los Departamentos Didacticos tendran en cuenta las ensenanzas minimas de los niveles intermedios
en la programacion didactica para una eleccion mas adecuada del libro de texto y el material
didactico complementario con el que trabajaran los alumnos y el profesor. Cada profesor sera
responsable, coordinadamente con el resto de profesores del nivel, de impartir los contenidos de la
programacion didactica que no estén recogidos en el libro de texto con material de otras fuentes.

4. Cursos de especializacion:

Los cursos de especializacion estan dirigidos a desarrollar o adquirir el lenguaje especifico y las
necesidades comunicativas de un perfil personal o profesional determinado. Son cursos modulados
en diferentes tipos horarios y van dirigidos a aquellas personas interesadas en adquirir o

perfeccionar sus competencias basicas en las lenguas ofertadas.

Las programaciones de estos cursos se han elaboraran conforme a los contenidos esenciales, al nivel
y ala tematica de especializacion. La programacion y temporalizacion de estos cursos se adecuara
siguiendo la misma linea que los cursos de ensenanza reglada y estaran recogidos en la
programacion didactica de los departamentos correspondientes.

5. Aprendizaje a lo largo de la vida

Siguiendo las directrices de la LOE, la EOI Eo1 Siete Palmas se ha propuesto mejorar la calidad y
eficacia de los sistemas de educacion y formacion para el desarrollo de las aptitudes necesarias para
la sociedad del conocimiento, garantizar el acceso de todos a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y construir un entorno de aprendizaje abierto, desarrollando la autonomia del
aprendizaje, El profesorado trabajara para adaptar los contenidos y metodologia a las singularidades
propias del entorno, integrando a la educacion formal los aprendizajes en contextos informales y

atendiendo a las necesidades de la poblacion para elevar el nivel educativo de la ciudadania.

Los docentes haran que el alumnado sea consciente de que tiene el deber basico de comprometerse
en su propio aprendizaje asistiendo a clase con regularidad, participando activamente en las
actividades y tareas propuestas por el profesorado, siguiendo sus orientaciones y colaborando en la
creacion de un clima en el aula y en el centro favorable al estudio y al trabajo.

6. Orientaciones para conseguir el principio de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres.



Actualmente, el principio de igualdad entre hombres y mujeres se ve amparado por un s6lido marco
legal dentro de la Comunidad Europea y la Constitucion Espanola, que establecen dicho principio
como un derecho fundamental en nuestra sociedad. Hombres y mujeres son iguales ante la ley sin
que pueda prevalecer discriminacion alguna.

No obstante, a pesar de los progresivos avances en este ambito, la total 1gualdad es un objetivo que
no se ha alcanzado plenamente. Nuestra sociedad estd impregnada de elementos sexistas y nuestro
sistema educativo no puede dar la espalda a esta realidad. El concepto de violencia de genero se
refiere a cualquier acto de violencia que se ejerce contra la mujer por el simple hecho de serlo y
tiene como resultado el dano fisico o psicologico, pudiendo ocurrir tanto en el ambito publico como
privado. Esta violencia esta reforzada por los estereotipos culturales que permiten su uso, individual
0 en grupo para establecer un sistema de control sobre las mujeres. Es nuestra obligacion garantizar
una educacion de calidad, que no solo vele por el desarrollo de conocimientos académicos, sino
también por la adquisicion de valores éticos y democraticos que propicien la madurez y el
desarrollo total de las capacidades de nuestro alumnado, al margen de cualquier estereotipo que les
limite como personas.

Desde su posicion privilegiada, la escuela tiene la obligacion de poner esta informacion a
disposicion de su alumnado, hacer que la entiendan y proporcionarle los medios necesarios para
intentar prevenirla. Este es el objetivo que se marca nuestro Plan de Igualdad entre hombres y
mujeres, con el que ademas pretendemos disenar con la mayor destreza posible, las estrategias mas

oportunas para erradicar la discriminacion femenina y la desigualdad.
Contexto del Centro

Nuestro centro se caracteriza por contar con un alumnado y un Claustro mayoritariamente femenino
y muy diverso, si consideramos factores como su procedencia o edad. No obstante, el hecho de que
se trate de un alumnado motivado y con cierto nivel cultural, facilita la inclusion de nuestro
proyecto en el aula y hace que dichos factores resulten elementos positivos que sirvan para
propiciar el debate y el analisis de diferentes puntos de vista.

Objetivos

1. Identificar los problemas de sexismo que pudiera haber en nuestro centro: practica docente,

relacion entre companeros, relacion entre alumnos.

2. Llevar a cabo una labor que cuente con la implicacion y participacion de todos los miembros de

la comunidad educativa.

3. Establecer colaboraciones con instituciones, organismos y asociaciones del en- torno para una
mayor efectividad en nuestra intervencion.

4. Poner de manifiesto los factores que propician la discriminacion social
5. Exponer el papel que ha jugado la mujer a lo largo de la historia.

6. Rechazar cualquier forma de violencia o de comportamiento no civico.



7. Velar por la utilizacion de un lenguaje no sexista en todos los ambitos de nuestro centro.

8. Promover una presencia equilibrada de alumnos y alumnas en los cargos de representacion y

decisi6n del alumnado.

9. Reflejar y promover valores coeducativos en nuestra practica educativa, tanto dentro como fuera

del aula.

10. Concienciar al alumnado de la presencia de desigualdades y estereotipos por razon de sexo y de
la necesidad de trabajar para erradicarlos.

11. Reconocer las diferencias entre hombres y mujeres como un elemento enriquecedor y no

discriminatorio.

12. Reflexionar sobre las desigualdades sociales en ambitos cotidianos, como la division de tareas
domésticas.

13. Potenciar contenidos y actividades que immpliquen la reflexion acerca de las desigualdades

soclales en diferentes culturas.

14. Realizar actividades que promuevan la 1gualdad real y efectiva entre hombres y mujeres en los

diferentes entornos.
15. Promover el desarrollo de valores tales como la tolerancia, respeto e igualdad.
Metodologia

Los procedimientos pedagdgicos que empleemos estaran orientados a hacer de este un proyecto
activo y emprendedor. Se fomentara la colaboracion de todos los miembros de la comunidad
educativa, asi como de las instituciones oportunas y se tendran en cuenta todos los elementos
curriculares con el fin de des- arrollar una metodologia integrada. La participacion constituird, por
lo tanto, el pilar fundamental para la consecucion de los objetivos propuestos.

Los alumnos deberan participar activamente en las actuaciones propuestas en clase. Se requerira de
ellos el mayor grado de implicacion posible. A su vez, el profesorado debera actuar como guia del
proceso de trabajo creando una atmosfera adecuada en clase, introduciendo actividades i1doneas,
propiciando y mediando el debate entre los alumnos y ayudandoles a desarrollar un espiritu critico y
autonomia personal que les ayude a crecer como personas.

Actuaciones y contenidos

Los distintos departamentos didacticos deberan proponer actuaciones que tengan como fin
sensibilizar al alumnado sobre el principio de 1igualdad. Los contenidos a tratar incluiran:

-Los grupos sociales (familia, amistades, etc.)

-La vida en sociedad (relaciones personales y profesionales)

- Sentimientos y emociones personales y de los demas y su regulacion en situaciones conflictivas.
-El dialogo como vehiculo de comunicacion.

-Estereotipos y modelos de geénero.
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-Tipos de violencia.

-El lenguaje sexista.

-La importancia de la educacion en valores (tolerancia, respeto, igualdad, etc.)
-La importancia de los medios de comunicacion.

Todas las actividades realizadas en nuestra escuela se llevaran a cabo de forma interdepartamental y
seran variadas y dinamicas. Se dividiran en actividades de aula, llevadas a cabo por cada tutor/a, y

actividades a nivel de centro, donde to- do el claustro de profesores debera participar.

Las efemérides relacionadas con el fomento de la 1igualdad de género tendran especial relevancia y
se veran reflejadas en las actividades coeducativas de nuestro centro. Entre ellas destacaremos las
siguientes:

* Dia Internacional de la eliminacion de la Violencia hacia las Mujeres (25 de noviembre)
* Dia Internacional de la Mujer (8 de marzo)
* Dia Internacional del libro y los derechos de autor (23 de abril)

Nuestro alumnado tendra la oportunidad de conocer mediante lecturas, murales, videos, etc. la obra
de autoras representativas de la literatura extranjera. Se analizara muy especialmente el trabajo de
aquellas escritoras que ya en su epoca fueran conscientes de una situacion de discriminacion y la

denunciasen en su obra.
Evaluacion

Para llegar a una plena consecucion de los objetivos propuestos no debemos unicamente centrarnos
en la evaluacion de los resultados del proceso, sino en todos los elementos y agentes que han
participado en el mismo. Lo correcto es, por tanto, desarrollar mecanismos de seguimiento que nos
permitan detectar fallos o dificultades en la marcha de nuestro Plan, asi como medios para solventar

los misSmos.

Por todos estos motivos a lo largo del proceso se tendran en cuenta la participacion y colaboracion
de los miembros de la comunidad educativa, la efectividad de las propuestas y actuaciones
realizadas, la 1doneidad de los medios y recursos disponibles y finalmente, la valoracion de los
resultados. De este modo lograremos que la evaluacion de nuestro proyecto tenga un caracter

formativo, sumativo y reflexivo.

7. LOS PROCEDIMIENTOS, CRITERIOS DE EVALUACION, PROMOCION DEL
ALUMNADO, CERTIFICACION DEL ALUMNADO ESCOLARIZADO

1. Procedimientos y criterios de evaluacion
» Evaluacion

La evaluacion sera continua, en cuanto que estara inmersa en el proceso de ensenanza y aprendizaje

del alumnado y tendra un caracter formativo y orientador, al proporcionar una informacion



constante que permita mejorar tanto los procesos como los resultados.

La justificacion de la falta de asistencia a los examenes o pruebas realizadas no implicara la

repeticion de las mismas, excepto en casos excepcionales que seran autorizados por la direccion.

Siguiendo las directrices de la Direccion General de Formacion Profesional y Educacion de
Adultos, la Orden de 11 de abril de 2013 por la que se regula la evaluacion de las ensenanzas de
idiomas de régimen especial en la Comunidad Autonoma de Canarias (BOC martes 14 de mayo de

2013) el Claustro de profesores y el Consejo Escolar de la Escuela Oficial de Idiomas de Siete
Palmas establece los siguientes criterios de calificacion comunes a todos los departamentos:

La evaluacion final de aprovechamiento del alumnado, en cada uno de los cursos, excepto los
cursos de especializacion tendra dos componentes con la siguiente ponderacion: evaluacidon de
progreso (40%) y una prueba final de aprovechamiento (60%). La suma de ambas dara la nota
global final de la evaluacion de aprovechamiento. La evaluacion final de aprovechamiento se
obtendra calculando la media aritmética entre los resultados en cada una de las destrezas. Esta
media se expresara del uno al diez, con un decimal. La evaluacidon de aprovechamiento se
considerara superada cuando se obtenga una calificacion global igual o superior a cinco puntos,
siempre que se tengan superadas, al menos, tres destrezas con una calificacion igual o superior a
cinco puntos y cuatro puntos, como minimo en la destreza no superada.

La evaluacion de progreso (40%) proporciona datos a lo largo del curso sobre los avances en el
aprendizaje del alumnado, asi como el grado de consecucion de los objetivos y contenidos
programados en cada una de las cinco destrezas: comprension escrita, comprension auditiva,

produccion y coproduccion oral, produccion y coproduccion escrita y mediacion.

Cada profesor obtendra un minimo de dos datos de evaluacion de progreso por destreza, repartidos
en el ano académico. La evaluacion de progreso sera realizada por el profesor de cada grupo,
coordinado con los miembros del departamento que impartan el mismo curso y nivel y registrara los
resultados obtenidos en cada destreza. La calificacion de la evaluacion de progreso sera el resultado
conclusivo de los datos de evaluacion que obtenga el profesor, de un proceso de observacion y de
un seguimiento sistematico. El profesor registrara el proceso de aprendizaje del alumno a lo largo
de todo el curso. Estos datos corresponderan las pruebas y actividades que el departamento

didactico considere.

Cuando por razones excepcionales y debidamente fundamentadas alguna de las destrezas no haya
podido ser evaluada por evaluacion de progreso, se tomard como calificacion final la obtenida en la

prueba final de aprovechamiento.

La prueba final de aprovechamiento (60%) mide la dimension linguistica del alumno cada destreza.
Esta prueba consistira en tareas de evaluacion elaboradas por cada departamento didactico y
administradas por el profesor de cada grupo. Esta prueba se realizara al final del segundo
cuatrimestre: sobre el 1 al 23 de mayo de cada ano escolar, ya que a continuacion se administran las

Pruebas de Certificaion..

Los cursos de especializacion se ajustan a la propia naturaleza de los mismos tanto en lo relativo a



su evaluacion como calendario y aparecera reflejado en la ficha técnica de cada uno y en la
Programacion General Anual.

La superacion del ultimo de los cursos del nivel A2 cursado en centros publicos permitira el acceso
al primero de los cursos del mivel B1 del idioma correspondiente y a la obtencion directa de su
certificacion de nivel. La superacion del ultimo de los cursos de los demas niveles permitira el
acceso al primero de los cursos del nivel inmediatamente superior.

Adaptacion de las pruebas:

Las personas con algin tipo de discapacidad que les impida alcanzar alguna o algunas de las
destrezas o actividades de lengua o para las que resulten insuficientes las medidas de adaptacion de
acceso al curriculo podran solicitar ser evaluadas inicamente de la actividad o actividades de lengua
no afectadas por su discapacidad.

La solicitud se acompainara de la documentacion acreditativa de la discapacidad y grado, y se
presentara ante la direccion del centro, que resolvera a partir de la documentacion presentada. La

aplicacion de esta evaluacion se extendera a todo el plan de estudios.

La solicitud y su resolucion recogera la actividad o actividades de lengua afectadas por la
discapacidad y que quedaran fuera de la evaluacion. En estos casos, la evaluacion se realizara solo
sobre las actividades de lengua no afectadas por la discapacidad y la decision de promocion se
tomara teniendo en cuenta unicamente la superacion de esas actividades de lengua. Esta decision de
promocion permitira acceder al curso o nivel siguiente, pero solo para cursar esas mismas
actividades de lengua.

El alumnado que haya presentado solicitud para ser evaluado unicamente de la actividad o
actividades de lengua no afectadas por su discapacidad y que quiera obtener la certificacion de esta
o estas actividades de lengua podra participar en las convocatorias de certificacion de competencias
parciales en las que se evalien las destrezas o actividades de lengua de forma separada. La validez
de esta certificacion estara limitada a la acreditacion de la competencia.

2. Prueba de clasificacion.

La prueba de clasificacion tiene como finalidad acreditar el dominio de las competencias requeridas
en los distintos cursos de las ensenanzas de idiomas y posiblita el acceso a los diferentes cursos a

personas que no cuenten con las condiciones académicas de acceso.

El resultado de la prueba de clasificacion sera la asignacion a cualquiera de los cursos de los
distintos niveles de las ensenanzas de idiomas regulados y estara sujeta a reasignacion por parte del
profesor una vez observado el alumno al comienzo de curso.

Podra realizar la prueba de clasificacion el alumnado de nuevo ingreso que solicite acceder a las
ensenanzas de i1diomas de régimen especial, tanto s1 se trata de personas que se Incorporan por
primera vez a estas ensefanzas como s1 ya las han cursado en anos académicos precedentes y
solicitan reincorporarse. Igualmente, podra realizar la prueba de clasificacion, de manera

excepcional, el alumnado propuesto por el departamento de coordinacion didactica correspondiente.

La realizacion de la prueba de clasificacion esta sujeta al pago de la tasa correspondiente.



La realizacion de la prueba de clasificacion no supone derecho a plaza en el idioma solicitado, ya
que este queda sujeto a la obtencion de plaza en el proceso de admision.

Una vez 1niciado el curso, el profesor que observe una discordancia entre el curso asignado en la
prueba de clasificacion y el grado de dominio del alumno o alumna podra proponer al departamento
de coordinacion didactica la reasignacion a otro curso distinto, que podra ser inferior o superior al
inicialmente asignado. Esta reasignacion quedara sujeta a la existencia de plazas vacantes. La
reasignacion se hara constar en el expediente academico del alumno o alumna y en ¢l acta de la
prueba de clasificacion.

3. Obtencion de las calificaciones

El articulo 7.2 de la Orden de 11 de abril de 2013 por la que se regula la evaluacion de las
enseflanzas de idiomas de régimen especial en la Comunidad Autonoma de Canarias establece
escala numerica del uno al diez, para calificar cada una de las destrezas, se hara corresponder, en
sus distintos valores, con los objetivos y contenidos previstos en las programaciones didacticas para
cada curso y nivel del idioma. Teniendo en cuenta las caracteristicas propias de cada uno de los
idiomas que se imparten en este centro, el Claustro y el Consejo Escolar de la EOI Eoi Siete Palmas
establece que la calificacion de cinco puntos, expresada con el término ‘Apto’ se hara corresponder
con los objetivos que cada departamento didactico establezca en cada una de las tareas de
evaluacion.

4. Informar al alumnado de su proceso de aprendizaje

El alumno sera informado de su proceso de aprendizaje a lo largo de todo el curso y al finalizar
cada cuatrimestre (Articulo 6.3 de la orden que regula la evaluacion del alumnado). La calificacion
parcial de progreso es unicamente informativa y se considerara como un dato mas en la evaluacion
de progreso del alumno para la calificacion de la evaluacion final de aprovechamiento. Al acabar
cada cuatrimestre y siempre despues de que el alumnado haya sido informado por el docente en el
aula de la evaluacion de su aprendizaje, cada profesor debera cargar las calificaciones en la
aplicacion PINCEL EKADE, y la administracion del centro las hara publicas para que el alumno

pueda tener acceso a sus calificaciones.

En el caso de los cursos de especializacion, el alumnado sera informado de su proceso de
aprendizaje a los dos meses de iniciado el curso siendo aconsejable una primera evaluacion
orientativa e informativa de la evaluacion de su aprendizaje.

5. Promocion del alumnado

El articulo 9.2 de la Orden de 11 de abril de 2013 por la que se regula la evaluacion de las
ensenanzas de idiomas de régimen especial en la Comunidad Autonoma de Canarias permite al
alumno promocionar de nivel con un ‘Apto’ en la evaluacion final de aprovechamiento del ultimo

curso del nivel, aunque no no se haya superado la prueba de certificacion.

Los alumnos que superen la correspondiente prueba de certificacion podran promocionar al primer
curso del siguiente nivel. La prueba de certificacion sera para los alumnos interesados en certificar.
El alumno que esté ‘No Apto’ en la evaluacidon final de aprovechamiento de los cursos pares, pero
haya superado la prueba de certificacion también promocionara al primer curso del siguiente nivel.
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6. Las garantias procedimentales de la evaluacion

Evaluacion de aprovechamiento:

Una vez entregadas las calificaciones de aprovechamiento en cualquiera de los cursos impartidos, si
los alumnos mayores de edad o los padres o tutores legales de los menores estan en desacuerdo con
las calificaciones obtenidas en la evaluacion final del curso, podran reclamar en primera instancia
ante el director del centro en el plazo de dos dias habiles siguientes a la publicacion o notificacion
de las mismas, alegando alguno de los motivos recogidos en la normativa de evaluacion: Articulo
25 de la Orden de 11 de abril de 2013, por la que se regula la evaluacion de las ensenanzas de

1diomas de régimen especial en la Comunidad Autonoma de Canarias.

La Direccion resolvera de forma motivada de acuerdo con el protocolo elaborado por la Inspeccion
Educativa, que respeta lo establecido en las citadas ordenes, y lo notificard por escrito a la persona
interesada en el plazo de los dos dias habiles siguientes a la fecha del registro de la reclamacion,
debiendo cumplirse inexorablemente dicho plazo.

Una vez notificada la resolucion de la direccion del centro, el alumno que continiie no conforme
con la resolucion adoptada podra reiterar la reclamacion, en segunda instancia, ante la Direccion
Territorial de Educacion, debiendo presentarse a traves de la Secretaria del centro, en el plazo de los
dos dias habiles siguientes a su notificacion. El centro procedera a la remision del expediente, en
esos dos dias habiles con la siguiente documentacion:

* Reclamaciones del alumno (primera y segunda).

* Resolucion motivada de la Direccion de centro

* Informe motivado del Departamento de la materia correspondiente
* C(riterios de evaluacion y calificacion aplicados

* Pruebas y trabajos del alumno/a objeto de la evaluacion

* Acta de evaluacion

* Registro de datos de la evaluacion continua

8. CERTIFICACION DEL ALUMNADO ESCOLARIZADO Y LIBRE

1. Las pruebas de certificacion de nivel

La evaluacion de certificacion esta destinada a acreditar oficialmente el dominio lingiiistico y se
aplicara a las pruebas de certificacion de ensenanzas de idiomas, cuya naturaleza sera la misma para
el alumnado escolarizado y el alumnado libre. La organizacion, desarrollo y aplicacion de las
mismas se dicta en la Resolucion que la Direccion General de Formacion Profesional y Educacion

de Adultos publica anualmente.

Los alumnos escolarizados en cursos conducentes a certificacion podran realizar la prueba de sin
pago de tasas pero cumplimentando la solicitud correspondiente. Las caracteristicas de la
evaluacion de estos alumnos escolarizados estan recogidas en el Articulo 22 de la Orden de 11 de



abril de 2013 por la que se regula la evaluacion de las ensenanzas de 1diomas de régimen especial
en la Comunidad Auténoma de Canarias.

Los alumnos no matriculados o no escolarizados tendran la consideracion de aspirantes libres para

la realizacion de la prueba de certificacion. Los aspirantes libres deberan formalizar su matricula en

los plazos que establezca la Direccion General de Formacion Profesional y Educacion de Adultos.
Las caracteristicas, estructura, calificacion y organizacion de las pruebas de certificacion,

condiciones de mscripcion y calendario de las pruebas coincidiran con las de los alumnos oficiales.

Siguiendo las recomendaciones del Consejo de Europa sobre el fomento del plurilinguismo, la
certificacion podra convocarse, organizarse y expedirse en dos modalidades diferentes: certificacion
de competencia general, que incluira todas las destrezas o actividades de lengua, y certificacion de

competencias parciales, correspondientes a una o mas de las distintas actividades de lengua.

2. Procedimiento para la obtencion de la certificacion de ensenanzas de idiomas.

Para la obtencion de las certificaciones oficiales de ensenanzas de idiomas de régimen especial sera
necesaria la realizacion y superacion de unas pruebas especificas de certificacion que se realizaran a
traves de las Escuelas Oficiales de Idiomas (EOI) y sus aulas adscritas (AEOI).

No obstante lo anterior, el alumnado que curse el nivel A2 en Escuelas Oficiales de Idiomas (EOI) o
en aulas adscritas (AEOI) y que supere la evaluacion del primer curso del nivel, que incluira una
prueba terminal de aprovechamiento, obtendra el certificado de nivel basico Al. Igualmente, el
alumnado que curse el nivel A2 y que supere la evaluacion del ultimo curso del nivel obtendra el
certificado de nivel basico A2.

El procedimiento de pruebas de certificacion de competencia general se convocara al menos una

vez al ano por el Servicio de Idiomas de la Consejeria de Educacion.

Para participar en el procedimiento de pruebas de certificacion sera necesario realizar la inscripcion
en las pruebas dentro de los plazos establecidos en cada convocatoria.

Los aspirantes escolarizados podran inscribirse simultdneamente como aspirantes libres para la
prueba de certificacion de otro 1dioma. Igualmente, un aspirante escolarizado en un i1dioma podra
inscribirse como aspirante libre para las pruebas de certificacion de ese mismo i1dioma en otros

niveles distintos a aquel en que se encuentra escolarizado.

Quienes se inscriban en las pruebas de certificacion como aspirantes libres deberan abonar el pago
de la tasa por prueba de certificacion, salvo que se encuentren en una de las situaciones de exencion
recogidas en la normativa especifica sobre tasas y precios publicos de la Comunidad Autonoma de

Canarias.

Las convocatorias de pruebas de certificacion recogeran las incompatibilidades para participar en el
procedimiento de pruebas de cada uno de los idiomas referidas al profesorado que imparta o haya
impartido el idioma correspondiente en ensenanzas de 1diomas de régimen especial, asi como a los
responsables de EOI y AEOI y al personal perteneciente al servicio que gestione las ensefianzas de
idiomas de régimen especial dentro de la Consejeria de Educacion.



3. Las garantias procedimentales de la evaluacion

Todo el alumnado al inscribirse en las pruebas ha de firmar un documento en que deja constancia de
que ha sido debidamente informado de que es su responsabilidad leer la informacion recogida en los
documentos informacion general para los candidatos y protocolo de revision de las PCEI,
documentos publicados en el tablon de anuncios y en el sitio web de la Escuela y de que han sido
informados de la obligatoriedad de presentarse a las pruebas con el DNI/NIE o pasaporte original ya

que no se aceptara ninguna otra forma de i1dentificacion y no se le permitira realizar la prueba.

Los dias de celebracion de la prueba de expresion e interaccion oral y mediacion seran publicados
segun el calendario establecido. Se le asignara a cada candidato un turno y un dia para la realizacion
de la prueba de expresion e interaccion oral y mediacion. En ningun caso se podra cambiar el turno
y el dia asignado al candidato para la realizacion de la prueba de expresion e interaccion oral. La
composicion definitiva de los tribunales se establecera en funcion de los candidatos que se
presenten a la prueba escrita. Los candidatos podran consultar la hora definitiva de la prueba y la

composicion de los tribunales en las fechas dispuestas a tal efecto.

En la composicion de los tribunales de expresion e interaccion oral y mediacion se intentara
respetar, en la medida de lo posible, el turno (manana o tarde) en el que los alumnos oficiales
pueden asistir. No obstante, a los alumnos libres se les podra asignar tribunal en horario de manana
o tarde, siguiendo criterios de organizacion.

Los alumnos que no puedan presentarse a las pruebas por causa mayor tienen la opcion de
presentarse a la convocatoria de incidencias previa peticion a la direccion del centro y justificacion
motivada de la imposibilidad de presentarse en primera instancia.. Los alumnos tienen como fecha
limite para solicitar la participacion en la convocatoria de incidencias hasta el dia siguiente de la
celebracion de la convocatoria ordinaria. Recordando que los alumnos que quieran participar en la
convocatoria de incidencias tienen la obligacion de presentar los justificantes acreditativos de las
causas, de naturaleza imprevista e inevitable, que han imposibilitado la asistencia a la convocatoria
ordinaria. En ninglin caso se admitiran solicitudes que no estén acreditadas documentalmente.

Los candidatos que no se presenten a la hora asignada a la prueba de expresion e interaccion oral,
podran realizarla en el siguiente turno (los turnos para la realizacion de esta prueba oscilan entre los
15 minutos en el caso de Basico y 25 minutos en el caso de C2). S1 el candidato no se ha presentado

a la prueba a la hora del turno siguiente, se considerara al candidato No Presentado.

Se grabara todo el tiempo que el alumno esté en el aula durante la prueba de expresion e interaccion
oral.

Siguiendo las recomendaciones del Consejo de Europa sobre el uso del Porfolio Europeo de las
Lenguas, a las personas que no superen la prueba en su conjunto se les podra expedir una
certificacion académica de la calificacion obtenida en las partes superadas.

Una vez finalizada la PCEI, el alumnado que quiera revisar su examen ha de solicitarlo por escrito y
darle registro de entrada en el centro. Para la revision de los exadmenes se ofreceran dos horarios,
uno en turno de mafiana y otro en el de tarde/noche, que el alumnado ha elegido previamente en su
solicitud.



El protocolo para la revision sera el siguiente:

* Dinigirse al aula asignada y esperar a que le llamen.

* Debe 1dentificarse ensefiando su DNI.

* Apagar el movil y cualquier otro dispositivo electronico.

* Debera firmar la hoja que justifica que ha acudido a la revision de su prueba.

* Soblo podra revisar su examen si ha cumplimentado la solicitud de revision.

* (Cada alumno tendra un tiempo determinado para revisar su examen.

* Puede tomar notas de lo que considere oportuno, pero esta prohibido sacar fotos.

* Se aclararan cuestiones relativas a la calificacion y los criterios.

* NO se daran explicaciones gramaticales, semanticas o funcionales sobre los errores
cometidos.

* Larevision se establece para ver la prueba y comprobar que el calculo de la nota es
correcto y que se han aplicado los criterios de evaluacion establecidos.

* Larevision NO es una tutoria ni1 una clase individual.

Una vez entregadas las calificaciones en cualquiera de los cursos, si el alumno o alumna o
padre, madre o tutor legal esta en desacuerdo con las calificaciones obtenidas en la PCEI,
podra reclamar en primera instancia ante el director del centro en el plazo de dos dias habiles
siguientes a la publicacion o notificacion de las mismas, alegando alguno de los motivos

recogidos en la normativa de evaluacion.

La Direccion resolvera de forma motivada de acuerdo con el protocolo elaborado por la Direccion
Territorial de Educacion, que respeta lo establecido en las citadas ordenes, y lo notificara por
escrito a la persona interesada en el plazo de los dos dias habiles siguientes a la fecha del registro de
la reclamacion, debiendo cumplirse inexorablemente dicho plazo.

Una vez notificada la resolucion de la direccion del centro al alumno, este, s1 sigue no conforme con
la resolucion adoptada, podra reiterar la reclamacion, en segunda instancia, ante la Direccion
Territorial de Educacion, debiendo presentarse a traves de la secretaria del centro, en el plazo de los
dos dias habiles siguientes a su notificacion. El centro procedera a la remision del expediente, en

esos dos dias habiles con la siguiente documentacion:
* Reclamaciones del alumno (primera y segunda).
* Resolucion motivada de la Direccion de centro
* C(Crterios de evaluacion y calificacion aplicados
* Pruebas del alumno/a objeto de la evaluacion

e Acta de evaluacion
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4. Anexos

Descriptores de la evaluacion de la expresion e interaccion escrita y de la expresion e interaccion
oral: Las destrezas de la expresion escrita y la expresion oral se calificaran de acuerdo a los
descriptores de cada una de las competencias definidos en el anexo. Cada docente, dependiendo de
cada 1dioma y teniendo en cuenta las caracteristicas de cada curso y nivel y el tipo de tarea a
evaluar, utilizara las tablas o descriptores de evaluacion del departamento correspondiente para los
cursos reglados y las establecidas por el Servicio de Idiomas para las PCEL.

9. CURSOS DE ESPECIALIZACION

De acuerdo con lo establecido en el articulo 60.4 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacidn, en los articulos 35.2 y 35.8 de la Ley 6/2014, de 25 de julio, Canaria de Educacion no
Universitaria, y en el articulo 6.5 del Real Decreto 1041/2017, de 22 de diciembre, las Escuelas
Oficiales de Idiomas podran organizar e impartir cursos de especializacion en 1diomas dirigidos al
profesorado y otros colectivos profesionales, y, en general, a personas con necesidades especificas
de aprendizaje de 1diomas.

Los cursos de especializacion que se impartan en nuestro centro estaran anclados en los niveles del

Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

La evaluacion de los cursos de especializacion se expresara en los términos de “certifica” o “no
certifica”, en funcion de los criterios de evaluacion y certificacion aprobados en el proyecto del
curso. En todo caso, para obtener el certificado acreditativo del curso sera necesario haber asistido y
participado un 85% de las horas del mismo.

Su evaluacion se recogera en un acta y se consignara en el expediente academico del alumnado.

Quienes superen el curso podran solicitar su certificacion academica.

Los cursos de especializacion en 1diomas especificamente dirigidos a docentes seran reconocidos
como meritos de formacion al profesorado que ejerza su labor docente en centros publicos
dependientes de la Consejeria de Educacion.

10. REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO DE LAS ENSENANZAS

1. Asistencia y participacion.

La asistencia a clase es un deber del alumnado matriculado en ensenanzas de idiomas de regimen
especial sin que en ningun caso se puedan establecer sistemas de asistencia y participacion
voluntaria. El profesorado llevara el registro de la asistencia y participacion en las actividades
lectivas e informara sobre el procedimiento de control al alumnado o a sus tutores legales, en el

caso de menores de edad.

Para mantener la condicidon de alumno se requerira cumplir con este deber de asistencia

y
participacion. La EOI Eo1 Siete Palmas ha dispuesto que el numero maximo de faltas de asistencia y
participacion no debe superar el 35%, a partir de lo cual se daria pérdida de la condicion de alumno.



2. Anulacion de matricula por no incorporacion o inasistencia.
El incumplimiento del deber de asistencia y participacion podra generar la anulacion de matricula.

S1 una vez 1niciadas las actividades lectivas se observase la no incorporacion o la inasistencia
continuada no debidamente justificada de determinado alumnado, la Escuela Oficial de Idiomas se
dirigira a esas personas a traves del profesor correspondiente para informar del incumplimiento del
deber de asistencia y participacion y para ofrecer un plazo para su incorporacion inmediata a las
actividades académicas del curso, con la advertencia expresa de que, en caso de no producirse €sta,
se procedera, previa audiencia al interesado en el plazo de diez dias, a la anulacion de matricula y, a
su vez, a admitir una nueva matricula de quienes estuvieran en lista de reserva, hasta completar el
cupo asignado al grupo. Este procedimiento, que se realizara siguiendo las instrucciones que al

respecto dicte la unidad responsable, en el primer trimestre del curso.

[gualmente, cuando en cualquier momento del curso se supere de forma injustificada el porcentaje
maximo de faltas de asistencia y participacion para mantener la condicion de alumno fijado en los
documentos 1nstitucionales de las Escuelas Oficiales de Idiomas, se procedera, previa audiencia al
interesado nuevamente en el plazo de diez dias, a la anulacion de la matricula y, por tanto, a la
pérdida de la condicion de alumno. En el caso del alumnado menor de edad, el centro se dirigirad a
los tutores legales de este alumnado para los procesos de comunicacidon descritos en este articulo.

La anulacién de matricula en los términos descritos en los apartados anteriores implicara la pérdida
del derecho de reserva de plaza para el curso siguiente. En ningun caso la anulacion de matricula
por no incorporacion o inasistencia conllevara la devolucion de las tasas ingresadas. La anulacion
de matricula quedara registrada en el expediente acadéemico. La matricula anulada no se computara
a los efectos del nimero maximo de convocatorias disponibles.

3. Renuncia voluntaria a la matricula.

El alumnado matriculado podra renunciar voluntariamente a la matricula. Con caracter general, esta
renuncia implicara la pérdida del derecho de reserva de plaza para el curso siguiente. No obstante 1o
anterior, se podra presentar, ante la direccion de la Escuela Oficial de Idiomas, renuncia voluntaria a

la matricula y solicitar la reserva de plaza para el curso siguiente siempre que se acredite y

justifique documentalmente alguna de las siguientes causas: enfermedad, incorporacion a un trabajo
despué¢s de la fecha de matricula y siempre que no exista posibilidad de cambio de horario en el
1dioma en que se este matriculado, o por cualquier otra circunstancia, debidamente justificada, que

revista caracter excepcional, apreciada por la direccion de la Escuela Oficial de Idiomas.

La renuncia a la matricula no conllevara, en ningun caso, la devolucion de las tasas pagadas y
quedara registrada en el expediente académico con la especificacion de si1 se trata de una renuncia
con o sin derecho a reserva de plaza. La matricula anulada por renuncia voluntaria no se computara

a los efectos del numero maximo de convocatorias disponibles.
4. Simultaneidad de matriculas.

Sera posible cursar de manera simultanea 1diomas distintos en el mismo centro. No obstante, para
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ser admitido en un segundo 1dioma o sucesivos es preciso que existan vacantes una vez admitidas
todas las personas solicitantes que no simultanean matricula en ensefianzas de idiomas de régimen

especial.

No se podran simultanear dos matriculas de ensenanzas regladas en el mismo 1dioma. Cuando se
trate del mismo i1dioma, solo se podra combinar simultaneamente la matricula en un curso de
enseflanza reglada con otras matriculas en los cursos de especializacion. No obstante, en este caso,
la stmultaneidad también estara sujeta a que en el curso de la segunda matricula y sucesivas existan
vacantes una vez admitidas todas las personas solicitantes que no simultanean matricula en
ensenanzas de 1idiomas de régimen especial.

5. Flexibilizacion del itinerario educativo: asignacion a cursos superiores

Excepcionalmente, y para dar respuesta a ritmos acelerados en la adquisicion del 1dioma, se podra
proponer la reasignacion a cursos superiores de alumnado que se encuentre matriculado en
ensefanzas de idiomas de régimen especial.

Cuando en el transcurso del curso el profesor o profesora detecte esta circunstancia excepcional
realizara una propuesta al departamento de coordinacion didactica para la flexibilizacion del
itinerario educativo. Esta propuesta ira acompanada de la documentacion del alumno o alumna

correspondiente (pruebas, ejercicios o muestras de actuacion).

El departamento de coordinacion didactica estudiara esta propuesta y podra proponer a la persona
afectada la realizacion de una prueba de clasificacion. En funcion del resultado de esta prueba de
clasificacion de caracter excepcional, se podra asignar al alumno o alumna a cualquiera de los
cursos superiores a aquel en que se encuentra matriculado, sin que este cambio suponga un nuevo

pago de tasa por matricula.
6. Flexibilizacion del itinerario educativo: matricula de actualizacion en cursos inferiores

De 1gual forma, aquellas personas que ya hayan cursado con anterioridad ensenanzas de idiomas de
regimen especial y que deseen actualizar conocimientos podran solicitar matricula en el ultimo

curso realizado o en cualquiera de los cursos inferiores.

La solicitud para realizar este tipo de matricula se presentara a la direccion del centro una vez
finalizado el periodo de admision y solo sera admitida en el caso de que existieran vacantes en el

curso e 1idioma solicitado.

Este tipo de matricula, que no tendra efectos académicos n1 dard lugar a certificacion oficial alguna,
se hara constar en el expediente académico.

7. Convocatorias

Para superar los niveles A2, Bl, B2 y C1 , se dispondra de un nimero maximo de convocatorias
equivalente al doble del nimero de cursos establecidos para el idioma y el nivel correspondientes.

La matricula anulada por 1nasistencia o no incorporacion o por renuncia voluntaria no se computara

a los efectos del nimero maximo de convocatorias disponibles establecidas en el punto anterior.

En supuestos de enfermedad o causa de 1igual consideracion, se podra presentar escrito razonado a la
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direccion del centro solicitando una convocatoria extraordinaria para la finalizacion de los estudios.
La direccion resolvera y comunicarda la decision adoptada a la persona interesada. Dicha
convocatoria extraordinaria se concedera una unica vez por nivel.

El alumnado que agote sus convocatorias podra inscribirse y realizar las pruebas de certificacion de
cada uno de los niveles en régimen de alumno libre, sin que exista en ese caso limite de
convocatorias.

8. Alumnos traslados de matricula viva

Los alumnos que se trasladen a la EOI Eo1 Siete Palmas en los Gltimos meses del curso y no se les
pueda aplicar la evaluacion de progreso debido a la inexistencia de datos de evaluacion, en la
evaluacion de aprovechamiento se les aplicara la misma nota de la prueba de aprovechamiento.

11. ATENCION A LA DIVERSIDAD Y ACTUACION CON EL ALUMNADO CON NEE
A. ALUMNOS Y ALUMNAS OFICIALES MODALIDAD PRESENCIAL.

Podran establecerse adaptaciones de acceso al curriculo para el alumnado con discapacidad que
presente necesidades especificas y que requiera medidas excepcionales que favorezcan su
participacion en las actividades educativas ordinarias y/o en las pruebas de certificacion. Las
adaptaciones de acceso al curriculo no supondran, en ningin caso, la supresion de objetivos y

contenidos establecidos en el curriculo.

Los departamentos de coordinacion didactica incluiran en la programacion didactica del
departamento las medidas previstas de atencion a la diversidad. Estas medidas extraordinarias se
estableceran a partir de la informacion recabada sobre la persona y sus necesidades especificas, del

analisis de la adaptacion solicitada y de la valoracion de la viabilidad de esa adaptacion.

Las convocatorias de pruebas de certificacion permitiran que el alumnado con discapacidad que se
inscriba pueda solicitar medidas de adaptacion en la administracion de las pruebas. Con anterioridad
a la celebracion de las pruebas, se comunicaran al alumnado afectado las medidas extraordinarias
que se adoptaran en la administracion de las pruebas.

El profesor debera poner en conocimiento de la situacion a la Jefatura de Estudios durante el primer
mes del curso. La solicitud debera ir acompanada de un certificado meédico que especifique su
impedimento real a la hora de seguir el normal funcionamiento de las clases. La Direccion del
Centro comunicara la situacion a los organos e instancias educativas que se estime pertinente: la
inspeccion, la comision de Pruebas de Certificacion, y otros. Se adoptaran, dentro de las posibles
opciones que permite la Escuela, las medidas adecuadas a la demanda producida. Ademas, el
alumno debera comprometerse a realizar las acciones establecidas por el profesor.

El equipo directivo de la EOI Eo1 Siete Palmas aunara esfuerzos coordinadamente con el claustro y
la comunidad educativa en general para contribuir y asegurar una educacion que atienda a la
diversidad del alumnado caracteristicamente heterogéneo de este centro. Entendemos que debemos
trabajar para facilitar el acceso al curriculo del alumnado en funcion de sus necesidades y reflejar en
la practica docente en el aula la diversidad social en el que se contextualiza la EOI Eo1 Siete

Palmas. El profesorado incluira en su practica docente diaria actividades que atiendan a las
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necesidades de todos los grupos de edad del alumnado: adolescentes, adultos de mediana edad,
alumnos retirados y todos los grupos profesionales.

Con el objetivo de asegurar y garantizar la educacion del alumnado con necesidades especificas, el
equipo directivo seguira estableciendo medidas organizativas para dar respuesta a los alumnos con
dificultades motoras. La jefatura de estudios ha distribuido el horario y las aulas de manera que los
alumnos matriculados con discapacidades fisicas puedan asistir a clase en las aulas de la planta baja.

Asimismo, teniendo en cuenta la gran diversidad de alumnos del centro, el claustro de profesores,
coordinado y asesorado por el equipo directivo, con el objetivo de garantizar la equidad, la 1gualdad
de oportunidades, la inclusion educativa y la no discriminacion, llevara a cabo una educacion
compensatoria ¢ incluira en los contenidos de cada una de las programaciones didacticas aspectos
que reflejen la pluralidad de la comunidad educativa del centro. Cada profesor contemplara en su
practica docente diaria la visibilidad de la mayor variedad de grupos sociales posibles, minorias
etnicas y religiosas, familias monoparentales, parejas del mismo sexo, y la actitud de roles sexistas
como elemento compensador de las desigualdades personales, culturales, economicas y sociales. Es
decir, en la presentacion de contenidos en cada una de las unidades didacticas, no s0lo se tomaran
como ejemplos los modelos tradicionales de nuestra sociedad, sino que velaremos porque en las
tareas, en los ejercicios de comprension lectora y auditiva, en las fichas o tareas para la expresion
oral, en los juegos de roles y en todos los recursos didacticos que disenemos sean visibles la
diversidad como elemento enriquecedor y fuente de aprendizaje. Es nuestra responsabilidad como
educadores la transmision y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad personal, la

responsabilidad, la ciudadania democratica, la tolerancia, el respeto y la justicia.

En nuestro Centro, la diversidad se presenta de multiples formas y viene expresada por una serie de
circunstancias:

* Nivel de conocimientos previos del idioma objeto de estudio.
* Experiencias personales.
* Motivaciones y expectativas ante el aprendizaje.
* (Capacidades.
* Ritmos de trabajo.
* Estilos de aprendizaje.
* Situaciones personales y familiares.
* Edad.
* Bagaje cultural.
* Diferentes lenguas maternas y nacionalidades.
* Discapacidad fisica o psiquica.
ACTUACIONES ESPECIFICAS
* DE APOYO Y REFUERZO
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¢ Tutorias: El profesor o profesora que atienda a cada unidad o grupo de alumnos y alumnas
ejercera la tutoria del mismo y estara a cargo de la direccidn y la orientacion del aprendizaje del
alumnado y el apoyo en su proceso educativo y madurativo, en colaboracion con las familias en el
caso del alumnado menor de edad. Para ello dispondran de una hora semanal para atencion del
alumnado, previa cita, para la atencion de los progenitores del alumnado menor a su cargo. Cada
profesor atendera todos los problemas y dudas que se le planteen, siempre que la asistencia a clase
de los interesados fuera regular o las ausencias estuvieran justificadas. En los casos en que la
problematica sobrepase su ambito de actuacion, se dirigira en primer lugar al jefe de departamento

correspondiente.

¢ Refuerzo Educativo: Las actividades de refuerzo educativo se ofertaran como actividades

referidas a contenidos ya trabajados en el nivel correspondiente y van dirigidas al alumnado que
presenta alguna dificultad en seguir el ritmo de su grupo. Los departamentos didacticos elaboraran
a principios de curso, el diagndstico de su alumnado para ir detectando sus necesidades.

¢ Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion: A traves del sitio web del Centro se facilita

informacion y la realizacion de tareas administrativas y de contacto con la EOI, evitando
desplazamientos y tratando de llegar al mayor numero de personas posible. El Centro tambien
fomenta el uso de la Platatorma Pincel Ekade, a traves de la cual el alumnado puede consultar toda
la informacion de caracter académico que pueda necesitar. Ademas, se trabajara en la oferta de
recursos de aprendizaje al alumnado en la web. En estos espacios el alumnado dispondra de enlaces
seleccionados para mejorar el  1dioma: noticias, ejercicios de gramatica, vocabulario,
pronunciacion, diccionarios on-line, podcasts, videocasts, audiciones adaptadas para su nivel,
juegos o libros digitales para el fomento de la lectura etc. También serd un elemento activo entre
profesor y alumno, donde pueden aparecer tareas especificas designadas por el profesor. El objeto
de este recurso web es propiciar que se utilicen todos estos medios de aprendizaje conforme a sus

necesidades y ritmos de aprendizaje, desarrollando asi su propia competencia digital.

* DIRIGIDAS A ALUMNOS Y ALUMNAS CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

¢ Alumnado con discapacidades fisicas: aquellos estudiantes cuya discapacidad, temporal o
permanente, impida su acceso a determinadas zonas de las instalaciones, o al seguimiento adecuado
de la clase, se le facilitara su acceso del modo mas normalizado posible para ello se han previsto
algunas medidas de acceso por la rampa situada en la puerta principal. El edificio cuenta en todas

las plantas con aseos adaptados.

En cuanto al alumnado con carencias visuales o auditivas, se les garantizara el acceso a los pupitres
mas cercanos al profesor, la utilizacion de auriculares, etc., para poder seguir la evolucion de la

clase sin interferir en su normal desarrollo.

La distribucion de aulas se plantea a principios de curso también en funcion de la existencia de
alumnos y alumnas discapacitados. Aun asi, el profesorado he de informar de cualquier cambio
relevante en la situacion de este alumnado durante el curso por si hubiera que reconsiderar la
medida.



¢ Adaptaciones curriculares especificas para alumnos y alumnas con NEE (discapacidad fisica
0 psiquica):

La finalidad de esta medida es posibilitar el acceso a nuestras ensenanzas a todo aquel alumnado
con necesidades educativas especiales, convenientemente documentadas y certificadas segun el

protocolo de actuacion con alumnos y alumnas con NEE.

No existe una serie de medidas sistematizadas para todos los casos, smno que se estudiara cada
circunstancia individualmente para disenar las actuaciones pertinentes. Se requerira la asistencia de
todos los organismos que nos puedan ayudar a detectar el problema y la toma de decisiones sobre

las medidas a llevar a cabo.

La Direccion del Centro comunicara la situacion a los organos e instancias educativas que se estime
pertinente: el Servicio de Inspeccidn, la comision de Pruebas de Certificacion y otros, segun el caso.
Ademas quedaran reflejadas las medidas tomadas en los documentos oficiales del Centro.

El profesorado responsable informara periodicamente al departamento didactico correspondiente

sobre el control llevado a cabo en cada caso.

B. ALUMNOS Y ALUMNAS MODALIDAD LIBRE.

El alumnado interesado debera poner en conocimiento del Centro la situacion mediante solicitud al
formalizar la matricula. Dicha circunstancia debera 1r justificada por un certificado donde se de fe
de su discapacidad y su impedimento real al acceso de las Pruebas de Certificacion.

Se pondra en conocimiento de la situacion a la jefatura del departamento. Ademas, se comunicara la

situacion a los Organos € 1nstancias competentes.

Se adoptaran, dentro de las posibles opciones que permite la Escuela, las medidas adecuadas a la
demanda producida. Las medidas tomadas quedaran reflejadas en la memoria de Autoevaluacion, en
la memoria del departamento, en el expediente académico del alumno, y en las actas del grupo en el
que se encuentra matriculado el alumno

12. EL PLAN DE CONVIVENCIA

El equipo directivo de la EOI Siete Palmas se esforzara para que queden contemplados los derechos
de los miembros de la comunidad educativa como base esencial de la convivencia entre todos y
cada uno de los miembros de la comunidad educativa. Profesorado, alumnado, familias y personal
no docente tienen acceso a la informacion en lo que respecta a sus derechos y obligaciones y el
equipo directivo velara por poner en conocimiento de toda la comunidad escolar todas las
publicaciones pertinentes.

Se esforzara 1gualmente en crear un ambiente de trabajo agradable y favorecedor respetando el
espacio de trabajo de cada departamento y cada sector de la comunidad escolar. El director del
centro se responsabilizara personalmente de recoger propuestas de mejora de cada uno de dichos
sectores para poner al alcance de todos los miembros de la comunidad escolar los medios que
propicien un trabajo productivo, eficiente y colaborador en el que cada uno asuma compromisos

para la convivencia agradable.
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Entendemos por convivencia de la comunidad escolar la interrelacion entre los diferentes miembros
de un centro educativo, que tiene una incidencia significativa en el desarrollo ético, socio-afectivo e
intelectual de los alumnos y el personal docente y no docente. Esta convivencia constituye una
construccion colectiva y es responsabilidad de todos los miembros y actores educativos sin
excepcion. Asimismo, entendemos por convivencia facilitar la integracidn y la participacion del
alumnado, favorecer la relacion de las familias y el Centro educativo, y sensibilizar frente a los
casos de acoso e intimidacion entre iguales, y en la igualdad entre hombres y mujeres. A este
respecto, se consideran miembros de esta Escuela Oficial de Idiomas y, por tanto, deben cumplir y
hacer cumplir las presentes normas: los cargos directivos, todos los docentes (incluyendo
profesorado 1nvitado o auxiliares de conversacion), todo el alumnado (oficial o libre), los
padres/madres o tutores legales, el personal de administracion y servicios y todos cuantos se
integren temporalmente en la Escuela por cualquier situacion.

La Comision de Convivencia estara integrada por la persona que ejerza la direccion, que ejercera la
presidencia, la persona que ejerza la jefatura de estudios, un profesor o profesora, el profesor
responsable en la mediacion de conflictos, un padre, madre o representante legal del alumnado y un
alumno o alumna elegidos por los representantes de cada uno de los sectores en el Consejo Escolar.

La Comision de Convivencia formulara propuestas al Equipo Directivo para mejorar las normas de
convivencia, y velara por hacer cumplir el protocolo de actuacion cuando se produzca cualquier
disconformidad relativa al proceso de evaluacion o a la actividad académica. Para lo cual, se
establecera un documento que de constancia, de ser necesaria su utilizacion, de la buena disposicion
del alumno o alumnos que requieran la intervencion del profesor mediador, la Jefa de Estudios y/o
de la comision de convivencia en le resolucion de cualquier asunto relativo al proceso de evaluacion

0 a la practica academica.

El Plan de Convivencia que establece las normas y conductas de convivencia del centro y las
medidas e instrumentos para solucionar los conflictos estara recogido en un documento
especlalmente disenado para ello y se incluira en las Normas de Organizacion y Funcionamiento
de la EOI Siete Palmas.

Asimismo, los alumnos seran informados del procedimiento que deben seguir ante cualquier
disconformidad relativa al proceso de evaluacion o cualquier otra problematica derivada de la
actividad educativa que se desarrolla en el centro, las Normas de Organizacion y Funcionamiento
(NOF) de la EOI Siete Palmas establecera, entre otras cosas, el siguiente protocolo:

PRIMERO: El alumno informara al profesor implicado y se daran las explicaciones oportunas.
SEGUNDO: S1 el alumno no esta conforme se dirigira al jete del departamento correspondiente y se
daran las explicaciones oportunas.

TERCERO: En ultima instancia, el alumno se dirigira a la Direccion o Jefatura de Estudios.

3. INTEGRACION DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA PRACTICA DOCENTE
DIARIA.

La Resolucion de la Viceconsejeria de Educacion y Universidades por la que se dictan mstrucciones
de organizacion y funcionamiento dirigidas a los centros docentes publicos no universitarios de la
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Comunidad Autonoma de Canarias establece como uno de los objetivos fijados por la CEU el de
potenciar el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y de los espacios virtuales
de aprendizaje, desde un enfoque integrador de estas herramientas con las metodologias, recursos y
contenidos educativos. Por otro lado, la Resolucion por el que se dictan instrucciones especificas
complementarias para el curso 2018-2019 sobre organizacion y funcionamiento de las Escuelas
Oficiales de Idiomas, recoge que el centro debe contar con un plan de innovacion para garantizar
iniciativas educativas comunes en el ambito de la innovacion y potenciar el uso de las tecnologias
de la informacion y comunicacion en el centro. El equipo directivo de la EOI Eo1 Siete Palmas, a
través de actividades puntuales de formacion, da respuesta a las necesidades formativas de los
profesores en materia de nuevas tecnologias. De esta manera, contribuimos y aseguramos el uso de

las tecnologias de la informacion y comunicacion en la practica docente diaria.

Los docentes muestran y usan con el alumnado aplicaciones para trabajar la pronunciacion, el
vocabulario, las estructuras gramaticales y asi fomentar la autonomia del alumnado en su proceso
de aprendizaje a través de las nuevas tecnologias. Internet es un recurso esencial en el aprendizaje
de lenguas extranjeras. Los departamentos didacticos se coordinaran para establecer qué sitios web,
videos, y recursos on-line se presentaran y trabajaran con el alumnado para mejorar sus estrategias
de busqueda de informacion en Internet y, por otro lado, para practicar y mejorar la lengua
extranjera objeto de estudio. Los docentes disenaran actividades didacticas en las que el alumnado
deba investigar, buscar y analizar los datos seleccionados en Internet para realizar tareas que
favorezcan el aprendizaje de los contenidos en contextos reales y cercanos al alumno y que
propicien un aprendizaje significativo. En este sentido, el claustro trabajara coordinadamente para
compartir buenas practicas y enriquecerse con los conocimientos en las tecnologias de la
informacion y la comunicacion de aquellos docentes con mas formacion en esta materia.

Los docentes fomentaran entre su alumnado el uso de EKADE WEB del Gobierno de Canarias
para consultar sus calificaciones, sus faltas de asistencia, recibir comunicaciones desde el centro o
desde cada uno de los docentes, etc. También, se fomentara que se visite nuestro sitio web.

Cada una de las aulas del centro esta dotada de un ordenador, un proyector y acceso a Internet. En el
presupuesto general del centro se incluyen dotaciones para la adquisicion de nuevos recursos y

mejoras en los equipos informaticos.

14. PROYECTOS EDUCATIVOS

En la EOI Siete Palmas se desarrollan proyectos educativos con los objetivos generales de mejorar
el rendimiento escolar y desarrollar las competencias comunicativas del alumnado asi como mejorar
la convivencia. Se plantean y renuevan o cambian cada curso escolar. Como ejemplo citamos la
oferta de cursos de especializacion y la pertenencia a los proyectos en redes educativas Bibescan y
Huertos escolares en el entorno mas contextualizado de la comunidad educativa. También se esta
trabajando en la puesta al dia en las especificaciones de la recien creada como destreza separada de

la mediacion linguistica.



I5. PLAN DE ADAPTACION DE LOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO

Los alumnos de nuevo ingreso, en su gran mayoria, no estan familiarizados con el sistema de
ensenanza de los 1diomas en régimen especial. Es tarea del equipo directivo, coordinado con el
claustro de profesores, entregar a cada uno de los alumnos en cada uno de los cursos una hoja
informativa del sistema de ensenanzas de escuelas oficiales de 1diomas, el sistema de evaluacion y
certificacion, tipos de pruebas y tareas, metodologia y la organizacion y funcionamiento del centro.

Asimismo, en las primeras sesiones en el comienzo de curso cada uno de los docentes hara una
presentacion del sistema de ensenianza de 1diomas en régimen especial en la Comunidad de Canarias
en general y en particular en la EOI Eo1 Siete Palmas. Los docentes ponen en conocimiento del
alumnado los niveles e 1diomas que se imparten, su equivalencia con los niveles del MCERL, el
sistema de trabajo, el sistema de evaluacion y todas las actividades académicas relacionadas con

nuestras ensenanzas.

Los alumnos que se incorporan una vez comenzado el curso también reciben esta informacion
recogida en la Hoja Informativa para el alumnado que se revisa y actualiza cada curso escolar y se
publica en el tablon de anuncios de cada aula, en el centro, y en nuestro sitio web.

16. PLAN DE FORMACION DEL PROFESORADO

El perfeccionamiento del profesorado y la renovacion en las practicas metodologicas estaran entre
las prioridades del presente proyecto para garantizar la adecuacion de la metodologia a las
necesidades del alumnado.

La formacion permanente del profesorado constituye un derecho y una obligacion de todo el
profesorado y una responsabilidad de las Administraciones Educativas y de los propios centros. En
el Plan de formacion de la EOI Siete Palmas, los docentes llevamos a cabo actividades conforme a
las principales necesidades formativas como por ejemplo la redaccion de las nuevas
programaciones, la evaluacion y la estandarizacion de los criterios de evaluacion y calificacion, el
diseno fiable y efectivo de las mismas, la formacion en mediacion lingliistica y la actualizacion en
materias de nuevas tecnologias. Por otro lado, la metodologia adaptada al alumnado adulto y
especificamente la gestion y disefio de actividades para el desarrollo de la expresion e interaccion
oral y la mediacion en el aula. Para dar respuesta a estas necesidades formativas se asistira a

* Actividades de formacion convocadas por la DGFP y EA sobre evaluacion y adecuacion de
las tablas de evaluacion a los niveles de nuestras ensenanzas, tanto las presenciales como los
cursos autodirigidos.

* Se organizaran actividades puntuales de formacion para dar respuesta a necesidades

formativas particulares que detectemos en el profesorado.

Los profesores, a través del coordinador de formacion (Jefa de Estudios), seran informados
de cuantos cursos se convoquen y se aunaran esfuerzos por parte del equipo directivo para
que puedan asistir a aquellas actividades de formacion relevantes para mejorar las
competencias docentes del profesorado. Se promovera la participacion del profesorado en
actividades puntuales de formacion, especialmente en materia de nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion y se continuara con la figura del coordinador de formacion,



responsable de filtrar las actividades formativas propuestas por el CEP.
17. CALENDARIO DE CADA CURSO ACADEMICO

Se respetara, publicara, seguira y adaptara el Calendario Académico que cada curso se
publique por parte del organismo competente.

18. CRITERIOS PARA ESTABLECER LOS AGRUPAMIENTOS DEL ALUMNADO.

Con caracter general, el horario semanal de los alumnos y alumnas para cada uno de los

cursos sera de cuatro horas y media, en todos los niveles.

La elaboracion de los horarios esta condicionada por la propia situacion de la E.O.L, en
cuanto a nimero de aulas disponibles, tamano de las mismas, nimero de grupos autorizados,
y dotacion de profesorado, que podra estar a tiempo completo, parcial o compartiendo
jornada con otro centro.

Las posibles modificaciones de estas circunstancias podrian da lugar a modificaciones de los
horarios de los grupos o del profesorado con ¢l fin de ajustarlos a la situacion de cada curso
escolar.

Los criterios organizativos iran, en la medida de lo posible, supeditados a los de caracter
pedagogico y a las preferencias y disponibilidad que tenga el alumnado.

Las sesiones tendran una duracion de 120 minutos de los 135 que se disponen, ya que se ha
decidido no interrumpir en medio de las sesiones para el descanso y éste queda acumulado a
la salida, ya que, por la experiencia previa, es complicado hacer cumplir los 15 minutos en
medio de la sesion y se generaba una pérdida de tiempo importante. Las sesiones seran
distribuidas en dias alternos, excepto los viernes.

Cada ano se intentara que el profesorado imparta clase solo a dos niveles diferentes y a dos
grupos por dia y que ningun docente tenga horario lectivo en turno de manana y tarde el

mismo dia.

La Jefatura de Estudios, previa consulta a los departamentos, elaborara bloques completos lectivos
para que los miembros de los departamentos puedan elegir entre ellos en las preceptivas reuniones
convocadas al efecto durante el mes de junio, para el profesorado con destino definitivo, y
septiembre, para el profesorado sustituto.

Conforme establece el mecanismo de admision y matricula, los horarios de los grupos estaran
disponibles en el momento de realizar la matricula para que el alumnado haga su eleccion de turno
y grupo en ¢l momento de formalizarla. Se entiende que la matricula ha quedado formalizada
cuando se aporta al Centro toda la documentacion debidamente cumplimentada y el impreso de
abono de tasas sellado.

El Centro podra modificar horarios, siempre con anterioridad al comienzo de curso, por necesidades
de organizacion.

Los alumnos y alumnas que se matriculen en mas de un 1dioma deberan asegurarse de la



compatibilidad de los mismos.
19. EVALUACION DEL PROYECTO EDUCATIVO DE LA EOI PALMAS.

El presente proyecto educativo es un plan de propuestas flexible y abierto, con una linea de trabajo
que sera sometida a revision continua cada ano académico.

El procedimiento de evaluacion del proyecto educativo tendra dos dimensiones, una evaluacion
interna y una evaluacion externa que nos permita un analisis riguroso desde todos los miembros de
la comunidad educativa para reforzar una educacion de calidad.

Evaluacion interna: La evaluacion interna del proyecto la llevaran a cabo los docentes y el

alumnado. Los docentes haran una encuesta de valoracion y una puesta en comun sobre ¢l grado de
consecucion de los objetivos y el grado de desarrollo de los planes incluidos en el proyecto. El
profesorado llevara a cabo esta valoracion y analizara los resultados en claustros pedagogicos a lo
largo del ano. Los resultados de este analisis se elevaran al Consejo Escolar a través de los
profesores representantes.

Los alumnos también haran un analisis de su proceso de aprendizaje a través de encuestas de
valoracidon que haran llegar a los representantes de los alumnos en el Consejo Escolar. Esta
evaluacion interna se desarrollara en tres periodos a lo largo del curso escolar, se hara una
valoracidn inicial al principio del proceso, una valoracion al finalizar el primer cuatrimestre y una
evaluacion final con la clausura del curso.

Evaluacion externa: La evaluacion externa de este proyecto educativo se llevara a cabo desde el
equipo directivo y la supervision de la inspeccion educativa. El equipo directivo hard una
evaluacion de diagnostico por fases en distintos periodos del ano ademas de una evaluacion final en
la que se analizara el rendimiento escolar y se plantearan nuevos objetivos y propuestas de mejora.



